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BUSFLIX EHDOT

Tervetuloa Busflixin kayttajaksi! Busflix on Matka Makeld Oy:n tuottama matkakortti, jolla asiakas voi
matkustaa valitsemaansa valia linjaliikenteenvuoroillamme kiinteda kuukausimaksua vastaan.

1 Busflix-matkakortti

1.1 Busflix-matkakortti on Matka Makela Oy:n tuottama matkakortti, jolla voit matkustaa ainoastaan Matka
Makela Oy:n liikennoimilla linjaliikenteenvuoroilla.

1.2 Busflix-matkakortin voit ostaa joko Internetistd osoitteesta: www.matkamakela.fi/busflix tai Matka
Makelda Oy:n toimistolta. Mikali ostat kortin Internetin kautta, postitamme kortin viikon kuluttua
ostopaivasta tai voit kirjoittaa milld vuorolla kulkisit seuraavan kerran ja toimitamme kortin kyseisen vuoron
kuljettajalle. Mikali ostat kortin Matka Makela Oy:n toimistolta, saat sen heti kayttdosi.

1.3 Busflix-matkakortti on henkilokohtainen, eika sitd saa hyodyntaa kaupalliseen kayttoon. Vaarinkaytosten
estamiseksi asiakkaalta kysytaan kortinostovaiheessa sukupuoli ja syntymdaaika. Nama nakyvat valitun reitin
lisaksi kuljettajan naytolla asiakkaan leimatessa kortin autossa.

1.4 Saat Busflix-matkakortin kayttéosi maksutta sopimuksen allekirjoituksen yhteydessa. Havinneen tai
vioittuneen kortin uusinnasta Matka Makeld Oy voi veloittaa 10 euroa. Busflix-matkakortin muista
matkustamiseen liittyvista maksuista maarataan sopimuksen kohdassa 3.

1.5 Sinun taytyy olla vahintaan 18-vuotias voidaksesi liittya Busflix-jaseneksi. Alaikdiset voivat kayttaa Busflix-
matkakorttia, mutta sen ostoon tulee olla huoltajien lupa.

2 Busflix-jasenyys

Solmittuasi Busflix-sopimuksen, syntyy Busflix —jdsenyys. Busflix-jasenyys jatkuu toistaiseksi siihen asti,
kunnes siihen liittyva sopimus irtisanotaan. Busflix-jasenyyteen liittymiselld valtuutat meidat laskuttamaan
seuraavan kuukauden jasenmaksun ilman erillista jatkoilmoitusta. Jotta voit liittya Busflixin jaseneksi, sinun
tulee antaa meille voimassa oleva posti- seka sahkdpostiosoite laskutusta varten.

3 Laskutus

3.1 Laskutussopimuksen solmiminen

Busflix-matkakortti perustuu asiakkaan ja Matka Méakeld Oy:n véliseen sopimukseen. Sopimus solmitaan
Matka Makeld Oy:n toimistolla tai Internetsivuilla osoitteessa www.matkamakela.fi/busflix. Sopimuksen
yhteydessa sovitaan mille vélille Busflix-matkakortti otetaan kdytt66n. Laskutettava kausi ladataan Busflix-
matkakortteihin automaattisesti laskun lahettamisen yhteydessa. Asiakkaalla voi olla matkakortti ennestaan
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tai han ostaa kortin sopimuksen teon yhteydessa. Laskun maksaja ja matkakortin haltija voivat olla eri
henkiloita, vaikka matkakortti on henkilokohtainen.

3.2 Laskutusjakso ja maksutapa

Busflix-matkakortti laskutetaan kuukausittain voimassaolevan taksan mukaisesti joka kuukauden alussa ja
lasku erdantyy maksettavaksi 14.pdiva kuluvaa matkustuskuukautta. Lasku ldhetetdan sahkopostitse ja se
tulee olla maksettu erdpaivaan mennessa. Mikali haluat paperilaskun, lisataan laskuun laskutuslisd 8€/lasku.

3.3 Huomautukset
Laskua koskevat huomautukset on tehtdva 8 paivan kuluessa laskun paivayksesta. Laskun viivastyskorko on
kulloinkin voimassa olevan korkolain mukainen.

3.4 Tauko ja loma

Asiakkaalla on oikeus laittaa Busflix-kortti ja sopimus tauolle. Tasta tulee ilmoittaa Matka Makeld Oy:lle
taukoa edeltdavan kuukauden viimeiseen arkipdivdaan klo 15:00 mennessa sahkopostitse tai puhelimitse.
Lomasi voi my0s jakautua kahdelle eri kalenterikuukaudelle, kunhan ilmoitat tastd meille ajoissa ennen kuin
kuukauden lasku ldhetetdan. Hyvitimme yhtajaksoisen tayden kuukauden 100 %.

Lyhyemmista lomista, kuten 2—3 viikon tauosta hyvitimme 25 %. Tata lyhyempia taukoja ei huomioida, koska
Busflix-kortti on hinnoiteltu muutenkin niin huokeaksi.

3.5 Hinta- ja sopimusmuutokset

Matka Makeld Oy:lla on oikeus muuttaa palvelusopimusta ja palvelun hintaa ajoittain. Kaikki hinta- ja
sopimusmuutokset koskevat sinua aikaisintaan 30 paivan kuluttua sinulle ldhetettavasta sahkoposti-
ilmoituksesta.

4 Sopimuksen paattaminen

4.1 Sopimuksen irtisanominen

Laskutussopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen voi irtisanoa padattymaan milloin tahansa.
Irtisanomisen jalkeen sopimus on voimassa kuluvan, jo kuluvan kuukauden loppuun saakka. Matka Makela
Oy ei palauteta maksuja, eikd myonna hyvityksid osittain kadytetyista kuukausista. Peruutus tapahtuu
kaymalla Matka Makela Oy:n toimistolla, lahettamallad sahkopostia alla olevaan osoitteeseen tai soittamalla
alla olevaan numeroon. Jos peruutat jasenyytesi, kortin voimassaolo lakkaa automaattisesti kuluvan
kuukauden lopussa.

4.2 Sopimuksen purkaminen

Mikali jasen kadyttda Busflix-matkakorttia vaariin tai syyllistyy muutoin taman sopimuksen vastaiseen
kaytokseen, on Matka Makela Oy:lld oikeus perustellusta syysta purkaa Busflix-jasenyys kesken kauden ilman
irtisanomisaikaa. Matka Makela Oy ei palauta purkutilanteessa jasenen maksamia maksuja.

Mikali laskua ei ole maksettu erdpdivdan mennessa, on Matka Makela Oy:lla oikeus purkaa sopimus ja sulkea
Busflix-matkakortti. Sulkemisen jalkeen Busflix-matkakortilla ei enda pysty matkustamaan ennen kuin lasku
on maksettu ja Matka Makela Oy on suorittanut matkakortin uudelleen aktivoinnin.

5 Sovellettava laki

N&ihin kayttoehtoihin patevat ja ne on laadittu Suomen lakien mukaisesti.
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6 Asiakastuki

Saat lisdtietoja palvelustamme ja sen ominaisuuksista, sekd ohjeita Busflix-matkakortin kayttdmiseen
kdymalla Matka Makeld Oy:n Internetsivuilla osoitteessa: www.matkamakela.fi/busflix. Mikéli et |6yda
vastausta sieltd, voit my6s aina kayda toimistollamme tai ottaa meihin yhteytta puhelimitse tai sdhkopostitse
alla olevilla osoitetiedoilla.

6 Muutokset kdyttoehtoihin

Matka Mékelad Oy pidattaa oikeuden aika ajoin muuttaa naita kayttoehtoja. IImoitamme sinulle vahintaan 30
pdivaa ennen kuin mahdolliset uudet kayttéehdot tulevat kohdallasi voimaan.

Paivitetty viimeksi: 22. heindkuuta, 2025.

Matka Makela Oy
Mantymaentie 26

42700 Keuruu

0207 438 310
matka.makela@matkamakela.fi
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